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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Настоящие Правила посещения бассейна в ГБПОУ «МССУОР № 1» 

Москомспорта (далее - правила) устанавливают порядок посещения и пользования 

услугами бассейна, расположенного в спортивном комплексе с бассейном. 

1.2. Настоящие правила обязательны для соблюдения всеми сотр удниками и 

посетителями спортивного комплекса. 

1.3. Настоящие правила вступают в силу с даты утверждения их Приказом 

директора ГБПОУ «МССУОР № 1» Москомспорта (далее - Учреждение) и 

действуют до утверждения новых правил. 

1.4. Все изменения и дополнения к настоящим правилам должны быть 

утверждены Приказом директора ГБПОУ «МССУОР № 1» Москомспорта. 

Информацию обо всех изменениях и дополнениях к настоящим правилам 

посетитель может получить на информационных стендах и на сайте Учреждения 

https://uor1.mossport.ru/. 

1.5. Контроль за соблюдением настоящих правил возлагается на руководителя 

структурного подразделения спортивный комплекс с бассейном. 

1.6. Посетители бассейнов обязаны ознакомиться с настоящими правилами до 

момента оказания услуг по пользованию бассейном и обеспечить их 

неукоснительное соблюдение и выполнение. 

 

2. РЕЖИМ РАБОТЫ 

2.1. Режим работы плавательного бассейна (с 07:00 до 22:00 без обеда и 

выходных), расписание сеансов, график проведения занятий устанавливает 

Администрация. Также Администрация оставляет за собой право объявлять в 

течение года нерабочие праздничные и санитарные дни. Об изменениях в режиме 

работы посетители информируются путём объявлений на информационных стендах 

и на сайте https://uor1.mossport.ru/. 

2.2. Администрация спорткомплекса имеет право перенести время занятий на 

другой день в следующих случаях: 

- в период проведения спортивных мероприятий, установленных Календарным 

планом спортивных мероприятий Учреждения, а также мероприятий, пр оводимых 

государственными или муниципальными службами (выборы, референдумы, проч.); 

- санитарные дни; 

- прекращение работы спортивного объекта по техническим причинам, в связи 

с окончанием физкультурно-оздоровительного сезона или по другим объективным 

обстоятельствам.  

2.3. Администрация вправе закрыть бассейн целиком или его определённые 

зоны для проведения профилактических, ремонтно-восстановительных или 

аварийных работ и мероприятий, а также вправе ограничить доступ к 

оборудованию, вышедшему из строя. В этих случаях время, предоставленное 

посетителям спорткомплекса, переносится на другой день. 
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2.4. Посетители имеют право находиться на территории спорткомплекса 

только в часы его работы. 

 

3. ПОРЯДОК ДОПУСКА ПОСЕТИТЕЛЕЙ К УСЛУГАМ 

ПЛАВАТЕЛЬНОГО БАССЕЙНА 

3.1. Возрастные ограничения:  

3.1.1. Для использования малого плавательного бассейна допускаются дети, 

достигшие возраста 2 лет. 

3.1.2. Сопровождение несовершеннолетних детей до 7 (семи) лет 

осуществляется родителем, законным представителем или уполномоченным лицом 

до места проведения занятий. Ожидание окончания занятий на территории 

спорткомплекса запрещено. 

3.1.3. Несовершеннолетние дети с 7 (семи) до 14 (четырнадцати) лет 

занимающиеся свободным плаванием могут посещать большой плавательный 

бассейн только в сопровождении лица, возраст которого достиг 18 (Восемнадцати) 

лет и может быть документально подтверждён (допускается один 

несовершеннолетний с одним совершеннолетним. Присутствие совершеннолетнего 

в воде бассейна обязательно), а также с инструктором по спорту на групповые 

занятия. 

3.1.4. Несовершеннолетние дети, достигшие 14 (четырнадцати) лет, 

самостоятельно допускаются в большой плавательный бассейн при предъявлении 

документа, удостоверяющего возраст (паспорта). 

3.1.5. Прохождение медицинского обследования для занятий физической 

культурой и спортом предусмотрено Федеральным законом от 04.12.2007 № 329 -ФЗ 

«О физической культуре и спорте в Российской Федерации» и постановлением 

Главного государственного санитарного врача РФ от 28.01.2021 № 4 «Об 

утверждении санитарных правил и норм СанПиН 3.3686-21 «Санитарно-

эпидемиологические требования по профилактике инфекционных болезней».  

В соответствии с п. 3343 СанПиН 3.3686-21 «Санитарно-эпидемиологические 

требования по профилактике инфекционных болезней»  до начала получения услуги 

посетителю для посещения плавательного бассейна вне зависимости от возраста 

необходимо пройти обследование на энтеробиоз и гименолепидоз . Справка 

действительна у детей с 2 лет до 10 лет – 3 месяца, с 10 лет и старше – 6 месяцев.  

3.2. Посещение бассейна осуществляется на основании Договора оказания 

услуг, Абонемента или иного документа, подтверждающего право на посещение 

бассейна.  В стоимость услуг входит право пользования бассейном, душевыми, 

туалетными, раздевальными комнатами и другими подсобными помещениями, 

предназначенными для посетителей: 

3.2.1. Посетитель предъявляет абонемент или иной документ, 

подтверждающий право на посещение бассейна. Администратор спорткомплекса, 

проведя идентификацию посетителя, выдает ключ от шкафа для одежды в 
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раздевальном помещении. 

Абонементы на посещение самостоятельных занятий и на занятия в гр уппах с 

инструктором в 25-ти и 10-ти метровых плавательных бассейнах пр едоставляются 

сроком на 1 календарный месяц. 

Авансовый платеж производится Заказчиком с 20 по 25 число 

предшествующего месяца путем безналичного перечисления денежных средств на 

лицевой счет Исполнителя, указанный в настоящем Договоре, на основании 

квитанции, выставленной Исполнителем. 

3.2.2. В случае отмены посещения посетителем без уважительной причины 

деньги за абонемент или разовое посещение не возвращаются. При уважительном 

пропуске посещения бассейна посетитель имеет право по заявлению перенести 

посещение бассейна на иную дату по согласованию с Администрацией.  

Уважительной причиной пропуска посещения бассейна считается: 

- документ, подтверждающий невозможность посещения занятий в случае 

болезни, превышающей 14 календарных дней. 

 

4. ПРАВИЛА ПОСЕЩЕНИЯ БАССЕЙНА 

4.1. Вход посетителей в бассейн спорткомплекса осуществляется согласно 

утвержденному расписанию сеансов. Посетитель обязан строго соблюдать 

длительность посещения - продолжительность одного сеанса в плавательном 

бассейне составляет 45 минут. Раздевальное помещение необходимо освободить в 

течении 15 минут после завершения занятия в бассейне. 

4.2. Перед посещением бассейна посетитель обязан переобуться в сменную 

обувь и сдать верхнюю одежду и уличную обувь (в герметичном пакете) в гардероб.  

Шкафчики в раздевалках используются для размещения одежды (кроме верхней), 

сменной обуви и других личных вещей (кроме ценных). 

4.3. В целях обеспечения вместимости индивидуального шкафчика для 

переодевания, гигиенические предметы и плавательные принадлежности должны 

проноситься в раздевалку только в полиэтиленовых пакетах или малогабаритных 

сумках. 

4.4 Администрация спорткомплекса не принимает от посетителей на хранение 

ценные вещи: деньги, мобильный телефон, документы, ключи и т.п. За утер янные и 

оставленные без присмотра личные вещи Администрация ответственности не несет. 

4.5. Администрация вправе отказать посетителю в обслуживании или удалить 

с территории спортивного комплекса с бассейном в любое время без возврата 

денежных средств за однократное грубое нарушение правил в случае нарушения им 

общественного порядка, невыполнения требований дежурного персонала 

Администрации, создания угрозы жизни, здоровью и отдыху других посетителей, а 

также за неоднократное несоблюдение п. 5.3. настоявших Правил. 

4.6. Администрация вправе отказать посетителю в пользовании бассейном, 

если посетитель имеет раны, симптомы инфекционных, кожных заболеваний (если у 
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него отсутствует разрешительная справка от врача). 

4.7. Посетитель несёт персональную ответственность за своё здоровье и 

физическое состояние. За здоровье и физическое состояние несовершеннолетних 

несёт ответственность законный представитель, сопровождающий такого 

несовершеннолетнего при использовании бассейна. 

4.8. Администрация вправе отказать посетителю в пользовании бассейном, 

если у посетителя отсутствуют плавательные принадлежности (плавательные 

шорты, костюмы, плавательная шапочка). 

4.9. Фото и видеосъемка на территории учреждения запрещены. 

 

5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ПОСЕТИТЕЛЕЙ 

5.1. Посетители бассейна имеют право:  

5.1.1. Пользоваться в установленном порядке находящимися в раздевалке 

индивидуальными шкафами для хранения вещей.  

5.1.2. Обращаться за медицинской помощью в медицинский пункт.  

5.1.3. Вносить замечания и предложения по качеству оказываемых услуг. 

5.1.4. Предъявлять претензии и вносить замечания в отношении качества 

обслуживания. 

5.1.5. Оплачивать физкультурно-оздоровительные и спортивные услуги 

материнским капиталом со 2 месяца оказания услуг.   

5.2. Посетители бассейна обязаны: 

5.2.1. Выполнять требования персонала спорткомплекса: 

инструкторов/тренеров-преподавателей, дежурных администраторов, медицинских 

работников. 

5.2.2. Внимательно относиться к личным вещам, не оставлять их без 

присмотра, не доверять их другим лицам.  

5.2.3. Соблюдать рекомендации инструкторов о продолжительности и 

интенсивности использования бассейна. 

5.2.4. Незамедлительно информировать инструктора или медицинского 

работника в случае ухудшения самочувствия во время использования бассейна.  

5.2.5. Соблюдать правила общественного порядка, вести себя уважительно по 

отношению к другим посетителям, персоналу и не совершать действий, которые 

могут создать угрозу жизни и здоровью окружающих.  

5.2.6. Бережно относиться к имуществу и оборудованию бассейна. В случае 

повреждения или уничтожения имущества бассейна, его утраты полной или 

частичной посетитель обязан восстановить его своими силами, за счёт своих средств 

или возместить ущерб в полном объёме.  

5.2.7. Использовать для посещения бассейна следующие предметы: купальный 

костюм (из непрозрачного материала), шапочку для плавания, полотенце, мыло в 

небьющейся таре, мочалку, тапочки резиновые для бассейна. 

5.2.8.  Входить в зону бассейна только в чистой сменной обуви, пригодной для 
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посещения бассейна. 

5.2.11. Принять душ перед входом в бассейн и по окончании занятия. После 

окончания пользования душем обязательно закрыть краны горячей и холодной 

воды. 

5.2.9. При посещении бассейна совместно с несовершеннолетним 

(сопровождении несовершеннолетнего) обязан следить за таким 

несовершеннолетним и нести ответственность за его действия. 

5.3. Посетителям запрещается:  

- посещать бассейн с ранами, симптомами инфекционных, кожных 

заболеваний, при отсутствии разрешительной справки от врача  или с разрешения 

медицинского работника; 

- приносить в душ и бассейн стеклянные, режущие, колющие предметы;  

- втирать в кожу медово-масляные растворы и прочие косметические и 

парфюмерные средства (кремы, мази), производить косметологические процедуры в 

бассейне (маникюр, педикюр, пиллинг и тд); 

- находиться в спорткомплексе в состоянии алкогольного, наркотического, или 

токсического опьянения, принимать пищу в местах, предназначенных для 

тренировок, в зонах отдыха и раздевалках; 

- проносить и употреблять спиртные напитки, наркотические средства, 

запрещенные препараты, стимуляторы и их производные, а также курить в 

помещениях спорткомплекса; 

- проносить и хранить на территории спорткомплекса опасные вещества и 

предметы: взрывчатые вещества, средства взрываня и предметы, ими начиненные, 

сжатые и сжиженные газы, легковоспламеняющиеся жидкости, воспламеняющиеся 

твердые вещества, окисляющие вещества и органические перекиси, токсические 

вещества, радиоактивные материалы, едкие и коррозийные вещества, ядовитые и 

отравляющие вещества, оружие; 

- проносить и использовать собственное спортивное оборудование или 

инвентарь, за исключением случаев отсутствия данного оборудования или 

инвентаря в спорткомплексе и по согласованию с администрацией; 

- самостоятельно использовать аппаратуру спорткомплекса, в т.ч. системы 

вентиляции, кондиционирования, телевизионные панели и пр.; изменять 

температурный режим, уровень освещения, направленность телевизионных панелей 

и громкость звукового сопровождения; 

- пользоваться спортивно-оздоровительными услугами при плохом 

самочувствии, в период заболевания или обострения хронического заболевания; 

- оставлять без присмотра детей в возрасте до 7 лет на территории 

спорткомплекса, в т.ч. в раздевалках, бассейне, тренажерном зале; 

- оставлять собственный инвентарь на хранение в спорткомплексе без 

предварительной договоренности и согласия администрации; 

- использовать жевательную резинку во время самостоятельных занятий или 
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участия в физкультурных и спортивно-оздоровительных мероприятиях; 

- использовать ненормативную лексику, как при общении, так и в р азговорах 

по телефону на территории спорткомплекса, громко, неуважительно и/или 

агрессивно разговаривать. Следует воздержаться от совершения действий, котор ые 

могут помешать окружающим; 

- собирать и/или распространять любыми способами персональные данные, 

информацию о личной жизни посетителей и сотрудников спорткомплекса; 

- входить на территорию, предназначенную для служебного пользования, за 

исключением случаев, когда имеется специальное приглашение; 

- размещать объявления, рекламные материалы, проводить опросы и 

распространять товары на территории спорткомплекса без письменного разрешения 

Администрации Учреждения; 

- входить на территорию спорткомплекса с домашними животными; 

- пользоваться в бассейне любыми электрическими приборами; 

- нахождение лиц сопровождающих детей дошкольного возраста  (4–7 лет) в 

раздевальных помещениях, предназначенных для противоположного пола. 

 

6. ПРАВИЛА ПОВЕДЕНИЯ НА ВОДЕ 

6.1. При нахождении в бассейне необходимо соблюдать требования 

безопасности использования спортивного инвентаря. После посещения бассейна 

возвращать спортивный инвентарь в установленное место. 

6.2. В бассейне посетителям разрешается: 

- при плавании нескольких человек на дорожке держаться правой стороны, 

обгонять слева, отдыхать в углах дорожки; 

- для освобождения полости рта и носа от попавшей воды пользоваться 

переливным желобом; 

- все перемещения в бассейне должны осуществляться только шагом; 

- прыгать со стартовых тумбочек только по команде или с разрешения 

инструктора. 

6.2.1. В бассейне запрещается: 

- прыгать и нырять в воду с бортиков бассейна; 

- прыгать и нырять в воду при нахождении вблизи других пловцов; 

- прыгать в бассейн, выполняя сальто или другие акробатические упражнения; 

- толкаться во время плавания; 

- висеть на дорожках бассейна; 

- создавать излишний шум и подавать ложные сигналы о помощи; 

- бросать посторонние предметы в бассейн; 

- осуществлять приём пищи и напитков в бассейне;  

- портить инвентарь или использовать его не по назначению; 

- плавать в бассейне в ювелирных украшениях. 

6.3. Посетители обязаны не вступать, не поддерживать и не провоцировать 
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конфликты в бассейне. В случае возникновения конфликтной ситуации немедленно 

сообщить Администрации. 

 

7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ПОСЕТИТЕЛЕЙ БАССЕЙНА 

7.1. При неисполнении обязанностей и нарушении запретов, предусмотренных 

настоящими правилами, посетитель может быть удалён из бассейна без 

компенсации ему денежных средств. 

7.2. В случае однократного грубого нарушения, либо неоднократного 

нарушения посетителем настоящих правил учреждение имеет право расторгнуть 

договор об оказании услуг в одностороннем порядке. 

 

8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНОЕ ПОЛОЖЕНИЕ 

8.1. Пользование абонементом или разовое посещение является 

свидетельством ознакомления и безоговорочного принятия данных Правил. 

8.2. Персонал спорткомплекса имеет право контролировать соблюдение 

посетителями настоящих правил, делать замечания посетителям спорткомплекса.  

8.3. Лица, неоднократно нарушившие настоящие правила, лишаются права 

посещения спорткомплекса. 

8.4. За последствия, возникающие в результате нарушения настоящих правил, 

администрация спорткомплекса ответственности не несет. 
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